
Памятка по поверке индивидуальных приборов учета (счетчиков, ИПУ):
Если заканчивается или закончилась поверка ИПУ, но замена прибора учета не требуется:
1. Абонент самостоятельно заказывает метрологическую поверку ИПУ в любой аккредитованной компании.  
[bookmark: _Hlk188433454]2. После проведения поверки абонент передает информацию о проведении поверки и направляет заявку на ввод ИПУ в СГМУП «ГВК».
Прием заявок о проведении процедуры ввода приборов учета в эксплуатацию после поверки организован следующими способами:
- на сайте СГМУП «ГВК» https://gvk86.ru/ - вкладка «Абонентам» - «Жилые помещения» - «Счетчики» - «Ввод ИПУ в эксплуатацию» - «Заказать допуск счетчика»;
- на электронные адреса: info@gvk86.ru, sd@gvk86.ru. 
- в центрах по работе с абонентами по адресам: ул. Дзержинского д. № 7/2 и ул. Декабристов, д. № 1.

Памятка по замене индивидуальных приборов учета (счетчиков, ИПУ):
1. Потребитель, в случае возникновения неисправности прибора учета обязан незамедлительно известить об этом исполнителя коммунальных услуг -СГМУП «ГВК», сообщить показания прибора учета на момент возникновения неисправности и обеспечить его ремонт или замену в течение 30 дней со дня возникновения неисправности. 
Прием заявок о неисправности прибора учета можно сообщить следующими способами:
- на электронные адреса: info@gvk86.ru, sd@gvk86.ru. 
- в центрах по работе с абонентами по адресам: ул. Дзержинского д. № 7/2 и ул. Декабристов, д. № 1.
2. Заменить счетчик можно самостоятельно или обратиться за помощью к специалистам специализированной организации, а также в управляющую компанию. 
3. Ввод прибора учета в эксплуатацию после замены осуществляется на основании заявки собственника жилого помещения в СГМУП «ГВК». 
Прием заявок о проведении процедуры ввода приборов учета в эксплуатацию после поверки организован следующими способами:
- на сайте СГМУП «ГВК» https://gvk86.ru/ - вкладка «Абонентам» - «Жилые помещения» - «Счетчики» - «Ввод ИПУ в эксплуатацию» - «Заказать допуск счетчика»;
- на электронные адреса: info@gvk86.ru, sd@gvk86.ru. 
- в центрах по работе с абонентами по адресам: ул. Дзержинского д. № 7/2 и ул. Декабристов, д. № 1.

